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A milanoi iskola 3 alapelve

A Milanoi modszer, a Milano iskola:

A legfontosabb 6nallo csaladterapias iskola Européban.

M. Selvini Palazzoli, Prata és pszichologus csoportjuk gyermekekkel foglalkozott
analitikusan. Az volt a f6 koncepcidjuk, hogy a terapiat kiterjesztik az egész csaladra.
1967-ben csatlakozott hozzajuk L. Boscolo és Cecchin is, majd egy évvel kés6bb 6k ketten és
Prata és Palazzoli kivaltak, hogy négyen egyiitt megalapitsdk a Milandi iskolat.

Erdeklédésiik kozéppontjdban az adott magatartist alakité hiedelem 4ll. Szerintik a
megszokott viselkedési mintdk egy olyan Osszefliggd térképet alkotnak, amely aztan irdnyitja
a magatartast. A diszfunkci6 a merev szabalyokbol kovetkezik, amelyek nem engedik valtozni
a rendszert az 10 igények szerint. A teripia célja az Uj informacid bevitele, amely
felszabadithatja a rendszert a fejlédésre. Igy lehetséges a hiedelmek valtoztatasa, a magatartas
valtoztatasan keresztiil.

1978-ban kiadtak a Paradoxon és ellenparadoxon cimii miviket, melyben fontos hangsulyt
kapott a pozitiv megerdsités. Meggydzden kozvetitik azt, hogy a probléma nem feltétleniil
rossz, mert latjak a probléma rendszerfenntart6 szerepét.

1980-ban adtak ki a Hipotézisalkotis — rendszerszemlélet — neutralitis cimii konyvet,
melyben maganak a Milanoéi csaladdterapias modszernek a harom vezérelvét fogalmaztak meg
(késdbb még eggyel kiegészitették).

A Milandi mddszer négy alapelve:

0 Rendszerszemlélet (cirkularitas)
Hipotézisalkotas (ahogy a terapeuta magyarazatokat keres a jelenségekre)
Neutralitas (részrehajlas nélkiiliség)
Stratégia készités (annak is tudataban kell legyen a terapeuta, hogy benne hogyan
képezddik le a valdsag.)

O OO

A vezérelveken kiviil egyéb fontos elvei a mildndi modszernek:
- A csaladot terapiaba kiildé rendszert is bevonjdk a terapidba, ha a kiild rendszerhez valo
lojalitas miatt a terapeutak nehezebb elfogadasanak veszélye 4ll fenn.
- A megfigyeld is része a rendszernek, mert olyan jelentésrendszert hoz 1étre a jelenlétével,
aminek 6 maga is részévé valik. (Szemlélet: a probléma koré szervezddik a rendszer, és ez a
rendszer fenn is tartja a problémat.)
- A diagnozis megerdsiti a problémat, amit magyarazni probal.
- A magatartds-rendszerektdl a jelentés-rendszerek felé¢ Iépett az iskola. A viselkedéseket
vezérlé mitoszokat, csaladi hiedelmeket keresik, és ezek valtoztatdsaval probaljak elérni a
viselkedésvaltozast.
- Ritualékat irnak el6 a terapeutak a csaladtagok szamara. A ritualék olyan szertartasok,
amiben a tagok egyiittesen vesznek részt.

Az eldirt ritualék két alkalmazott formaja:

1. paradoxon, ami robbandsig felerdsiti az adott interakciot (pl.: vacsoranal
mindenki koszOonetet mond a tlinethordozd személynek problémajacrt,
kiemelve a sajat személyes hasznat.)

2. interakcidk sorrendbe allitasa (pl.: egy anya paratlan napokon anya,
paratlanokon feleség legyen...)

- A terapeuta célja, hogy kolcsonhatasban legyen a csaladdal, oly modon, hogy a tagok kozotti
kiilonbségeket megmutatva, fellazitsa az egységet ad6 kereteket annyira, hogy ujakat kelljen
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kialakitani. ,,mi mindannyian egyformak vagyunk, egyforman gondolkodunk, egyek
vagyunk”- hiedelem megdontése.

A Milédnéi iskolaban szoros team-ben dolgoztak (az elején 2 férfi+2 nd volt). A terapiat két
terapeuta vezette, a tobbiek pedig megfigyeloként voltak jelen. A megfigyeldk tobbszor is
kihivtak a terapeutakat, kzosen dolgoztik ki a hipotéziseket, instrukciokat, visszajelzéseket.

Rendszerhipotézis: Funkciobeli értékeket tulajdonitanak a hipotézisnek. Az id6 mulasaval
spirdlisan bdviil. Nem ,,igazsdgokat” mond ki, hanem vezérfonalat ad, aminek a mentén a
terapeutak elkezdhetnek kérdezni, dolgozni.

A hipotézisalkotas célja spirdlisan addig bdviteni, amig a csalad Osszes tagjara kiterjed, a
tiinetre, és a tdgabb rendszerre is. A hipotézist nem tekintik igaznak vagy hamisnak, csak az
szamit, hogy hasznosnak bizonyuljon, azaz, 0j, a csalad fejlodését elomozditd informacidkra
deritsen fényt. Ertéke épp ezért inkabb funkcionalis, Iényege az, hogy vezérfonalként szolgal,
melynek révén uj informéciok alapozhatok meg.

A csaladterapiara 7 1épcs6t epitettek fol:
1. Ujrapontositott leirast adjunk arrdl, hogy mi hogyan latjuk, hogy hogyan miikddik a
rendszer.

2. A tiineti viselkedést konnotaljuk pozitivan, ¢és nevesitsik az egyéb rejtett
kapcsolatokat, mint a rendszer megdOrzésére tett kisérleteket.

3. Pontosan mondjuk ki, hogy milyen kapcsolatban vannak a csaladtagok.

4. Javasoljunk alternativ viselkedéseket.

5. Irjuk el a ,,status quo” fenntartasat.

6. Probaljuk meglrizni a terdpids kontextust, kiemelve a csaldd viszonyuldsat a

terapiahoz.

7. Javasoljunk valamilyen feladatot, vagy ritudlét a csaldd szdméara a kovetkezd
talalkozasig. (Szokés hosszu-rovid terapiaként is emlegetni, mert 4-6 hetente volt egy-
egy alkalom, dsszesen pedig 8-10 alaklom volt, és nagyon sokat szamitott, hogy két
iilés kozti id6szakban is dolgozzon a csalad a problémajan.)

Pozitiv konnotacio (mindsités) — atfogalmazas, ujradefinialds:

A problémat a csaldd pozitiv megoldasaként probaljak feltiintetni, és felhivjak figyelmiiket,
nehogy ,,id0 el6tt” valtoztassanak ezen. Ahhoz, hogy a terapeuta kivitelezhesse céljat,
meggy6zden kozvetitenie kell azt az ilizenetet, hogy a probléma nem sziikségképpen rossz.
Nem annyira a személyekre iranyul, mint inkébb a rendszer 6nfenntart6 mechanizmusaira.
Amikor egy csalad interakciondlis szekvencidja kideriil, ennek a szekvencianak egy ujfajta
perspektivajat nyujtjak a terapeutak a csaladnak, rendszerint egy olyan lehetdséget, amely a
csaladtagokat szimpatikus, egylitt érz6 megvilagitdsba helyezi. A moédszer alaptendencidja,
hogy lassuk meg az emberi motivacio pozitiv oldalait, valamint az, hogy az emberek altalaban
megkonnyebbiiléssel fogadjak, amit megértenek.

A neutralitas 1ényege, hogy minden csalddtaghoz egyforman kapcsolodnak a terapeutdk,
minden csalddtagot a rendszer egyforman fontos részének tekintik. A jelenségek megértésére
torekednek, igy semleges szerepben tudnak meredni.

A neutralitds nem azt jelenti, hogy a terapeuta k6zombos, hanem azt, hogy egyforman
kivancsi mindenkire. Mindent elfogad, ami eldkeriil — részrehajlas, vonzodas, vagy elutasitas
nélkdl.
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Rendszerszemlélet —cirkularitds:

Ha a terapeuta nem rendszerszemlélettel kozelit, csokken a kivancsisaga, ami kiilonféle
tiineteket vonhat maga utan, foként unalom, és pszichoszomatikus zavarok (pl. fejfajas)
formajaban.

A kivancsisag allapotaval szorosan 0sszefiigg a hipotézis-készités. A cirkularitas, a hipotézis-
készitéssel egyiitt, a kivancsisag révén miikddo technika, amelyet a hipotézisek fejlesztésére
hasznalunk.

A kérdezés alddssa a csaladi hiedelemrendszert, amely ,,igazsdgokon” és a ,,van” erdteljes
hasznalatan alapul.

Abban a pillanatban, amikor a hiedelemrendszer megrendiil, lehetdség nyilik egy uj
torténet/hipotézis kialakitasara.

A harom alapelvet ugy tekinthetjiik, mint egy 6sszekapcsolt, egymasra hato tridszt, amelyben
a neutralitds hozza létre a szamtalan hipotézis kialakulasi kozegét. A sokféle hipotézis viszont
beinditja a rendszerszemléleti mintdk keresését, ¢s a cirkularis kérdéseket. A kérdezési
technika a hipotézisek kiterjesztésére, finomitasara, vagy éppen elejtésére szolgal, ami segiti a
kivancsisag, és a neutralitds szovetének kialakuldsat.

Beavatkozo interjuzds — kérdezésmodok:

A Milanéi iskola tanitvanya volt Karl Tomm. O mondja, hogy a terapeuta minden akcidja
intervencid. Az interju egy intervencio-sorozat. Ezért nagyon fontos, hogy a beavatkozas
tudatos, megtervezett legyen a terapeuta részérdl. A terapeuta kérdéseket tesz fel, a kérdések
pedig tobb szinten, az 6sszes kommunikacids csatorndn keresztiil hatnak.

A kérdések mogott elofeltevések huzdédnak meg. Karl Tomm interventiv (beavatkozd)
interjuzasnak nevezi azt, amit a terapeuta miivel. Nagyon lényeges a terapeuta tudatos
onreflexioja.

Stratégiakészités soran elovételezziik a stratégia 0sszes lehetséges hatésat.

A csaldd és a terapeuta dinamikus egységet képez, ahol a terapeutanak kell alkalmazkodnia a
csaladhoz. O vezeti a terapiat, és kozben végig ,.érintés-kozelben” marad a csalad szamara.
Mindig szdmoljunk azzal, hogy kérdéseink hatnak, és legylink tudatdban, hogy hogyan
hatnak. A kérdéseknek van azonnali, és van késobb éro, hosszu tava hatasa.

Reflexiv kérdések: arra vonatkoznak, hogy a csalad hogyan reflektdl a sajat viszonyaira.
Kapcsolatteremtd, elgondolkodtatd kérdések, melyek altalaban j megkdzelitéseket vezetnek
be, a fejlodést, valtozast segitik eld. A varatlansagukkal, meghokkentdségiikkel
atstrukturalhatjuk a ,,besiilt” hiedelmeket. Uj viselkedésmodokat sziilhetnek a csaladban.
Nagyon tiszteletben tartja a csalad autonémidjat. Azt tiikrozik vissza a reflexiv kérdések, hogy
a kapcsolatok hogyan illeszkednek egymasba. A cirkuléris viszonyokra reflektalnak.
- A reflexiv kérdések alfajai:

= Jovore iranyulo kérdések

= Megfigyeld perspektivas kérdések

= Rejtett Osszefiiggéseket kiemeld kérdések

= Normalitashoz viszonyito kérdések

= Kiilonbségeket, kiilonbozdségeket tisztazo kérdések

= Hipotéziseket bevezetd kérdések
A kérdések funkcioja az informalddas, megértés, €s a valtozas elinditasa.
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Cirkularis eldfeltevések: a terapeuta kutato, kivancsi szerepben van, 0j 0sszefiiggéseket akar

felfedezni.

Hatésa: felszabaditd, fokoz6do tudatossag, Uj perspektiva felvétele.

A terapeuta neutrélis, elfogadd, nem itélkezd, dsszefiiggéseket keresd.
A cirkularis kérdések célja:

1.

2.

3.

A kapcsolatok egyénileg kiillonboz6 megitélésének tudatositdsa (masik, harmadik
személy feltételezett véleménye)

A problémak egyénileg kiilonbozd eltérésének tudatositdsa (ki, hogyan latja a
problémat, kik latjak hasonloan, kik latjak leginkabb kiilonbozden)

Az ¢érintettség tudatositdsa (kit érint leginkdbb a probléma, kit legkevésbé, ki a
legbizakoddbb, vagy a legpesszimistabb a probléma megoldasaval kapcsolatban)

A probléma ¢és a varhaté megoldas tudatositasa (ha a probléma megoldédna, hogyan
befolyésolna ez a viszonyat xy-nal)

A probléma megoldasdhoz rendelkezésre allo eréforrasok tudatositdsa (mi lehetne az
elsd 1épés a megoldas érdekében, mit tehetne, hogy ez a 1épés valora valjon, mi az,
amibdl téltekezni tud, mi az, amiben az 6romét leli az adott helyzetben, ha latnd/ha
¢lne az apja/anyja/fontos személy, mit tanacsolna ilyen helyzetben)

Cirkularis kerdesek

Rendszerszemléletl feltevéseken alapszik, szisztémasak, feltaro jellegliek, el6hivjak a
személyekkel, torténésekkel, érzésekkel Osszekapcsolt cirkularis mintdkat, melyek
0sszekotik az érzéseket €s az eseményeket. Neutralis, felszabadito hatasuak.

Két altalanos tipusa van:

1. Az osszefiiggést kereso, interaktiv mintdkra vonatkozo kérdések (pl.: Amikor
valami torténik, X mit csinal? Es Y? Es te? Amikor ezt latod X-en, az hogy hat
rad?...)

2. A kiilonbséget kutato kérdések

0 Viselkedési kiilonbségekre — pl.: Es mit csindlnak, amikor olyan
veszekeddsek? Ki avatkozik be...? Kinek az életébe? Ki lesz izgatott?

0 Rangsorolasok

0 Diakronikus vizsgalat — egy bizonyos esemény el6tt és utan

o0 Differencidk megtalalasa — felhivjuk az egyik csaladtagot, irja le, hogyan
reagal egy masik csaladtag a tiinetre, és még azt is mondja el, hogy egy 3.
csaladtag hogyan reagal az el6z6 reakcidjara.

A kérdezés 3 legfontosabb teriilete:

0 A csaladi hiedelem-rendszer — a csaladon beliili sajatos viselkedéseknek és
viszonyulasoknak tulajdonitott jelentések. (P1.: Mi torténne, ha probléma nem
oldodna meg? Es ha igen? Melyik kapcsolatnak tenne a legjobbat a valtozas?
Hogy érti ezt/azt?)

0 Viselkedés — a hiedelemrendszerhez kapcsolodo akciokat vagy magatartast
vizsgaljak (Pl.: Ki mit, hol, mikor és kivel csinal? Mi torténik, amikor...?)

0 Kapcsolatok — feltarjak a tagok kozotti hiedelmekbdl és cselekvésekbdl dsszealld
kapcsolatokat. (PI.: Ki van legkozelebb egymashoz? Ki tdmogatja..., amikor ...?
Ki valtozna meg leginkabb, ha...? Ki ért leginkébb egyet azzal, hogy...?)

Felhasznalt irodalom:
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